LA A AR N N R AR RN RERERNENENERE N NENNEJNNNRERNREERNERERRENJNENLRNELRLHESRHN.

FAQs - ESSENSABO — ABWESENHEITEN — BESTELLUNG

Wie richte ich ein Essensabo ein?

Wenn Sie bereits ein I-Net-Konto haben, schreiben Sie eine formlose Mail an essen@monte-muenchen.de unter
Angabe der gewiinschten Wochentage, an denen lhr Kind regelmafig essen soll. Das Abo kann nur von uns
(Systembetreuer I-Net-Menue) eingerichtet, gedndert oder storniert werden, nicht lGiber lhren Zugang.
Buchungsschluss flir die Folgewoche ist Donnerstag, 10.30 Uhr.

Stornierungen bzw. Anderungen des Essens-Abos sind nur sinnvoll, wenn dies dauerhaft so bleiben soll. Alternativ
haben Sie die Mdéglichkeit, selbst ,Abwesenheitszeiten” direkt Giber Ihren I-Net-Zugang einzutragen (siehe dort).

Wie trage ich Abwesenheitszeiten ein?

Wenn Sie Ihr Kind flir einzelne Tage vom Essen abmelden mdchten (z. B. bei Schulausfligen, Befreiung,
langerfristiger Krankheit etc.), kdnnen Sie die Abwesenheitszeiten direkt Uber lhren I-Net-Zugang ein-tragen. lhr Abo
l[duft dann grundsatzlich weiter und pausiert wahrend der Abwesenheitszeit: das Essen wird in diesem Zeitraum nicht
berechnet. Auch hier gilt: Buchungsschluss ist Donnerstag der Vorwoche 10.30 Uhr.

So wird’s gemacht:

Uber die Webseite: einloggen unter https://monte.inetmenue.de = Abwesenheit > das Pluszeichen (= NEU) rechts
oben anklicken und neue Abwesenheit eingeben.

Uber die APP: Button links unten - Benutzer 2 Abwesenheit = das Pluszeichen (= NEU) anklicken und neue
Abwesenheit eingeben.

Kann ich Essen tagesaktuell selbst bestellen?

Alternativ oder zusatzlich zum Essens-Abo kann fir einzelne Tage vorbestellt werden. Sie loggen sich ein und
buchen den gewtinschten Tag.

Der Speiseplan ist unter https://monte-muenchen.de/montessori-schule/schuelercafe/ veréffentlicht. Bestell-Schluss
und Stornotermin ist Donnerstag der Vorwoche um 10.30 Uhr.

Nicht vorbestellte Essen (spontane Essensabholung) am selben Tag sind ab 13.30 Uhr auf Anfrage mdglich: meistens
ist Essen ubrig, das nicht abgeholt wurde.

Restguthaben:

Das Restguthaben wird auf Antrag zurlickerstattet. Dazu bitte innerhalb eines Monats nach Verlassen der Schule
eine Mail mit Angabe der Bankverbindung an essen@monte-muenchen.de senden. Bitte denken Sie bei Verlassen
der Schule daran, lhren Dauerauftrag zu stornieren.
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